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HPE Tech Care 4 Years
Essential wDMR ML110 Genl0

Service
HPE TECh ca re Cena brutto 6 302,43 zt
service Cena netto 5123,92 zt
Dostepnos¢ Dostepny
Czas wysytki 1-3 dni
Numer katalogowy 4258546
Kod producenta H40Z8E
Kod EAN 4549821449507

Opis produktu

Opis
HPE Pointnext Tech Care (HPE Tech Care) to ustuga wsparcia operacyjnego w zakresie sprzetu i oprogramowania HPE
(produkty HPE). Ustuga HPE Tech Care pozwala dziatom IT skupi¢ sie na wnoszeniu czego$ nowego do firmy przez proaktywne
poszukiwanie usprawnien bez ograniczania sie do reaktywnego rozwigzywania problemoéw. Ustuga HPE Tech Care wykracza
poza tradycyjne wsparcie przez umozliwienie bezposredniego dostepu do specjalistéw produktowych i zapewnienie doradztwa
technicznego majacego na celu pomoc klientom nie tylko w ograniczaniu ryzyka, ale takze w statym poszukiwaniu sposobéw
na bardziej efektywne wykonywanie réznych zadan. Ustuga daje dostep do fachowych zasobdéw technicznych dysponujacych
specjalistyczng wiedzg oraz pozwala klientom zaoszczedzi¢ czas przez unikniecie potrzeby odpowiadania na pytania w ramach
wstepnego rozpoznania problemu czy oceny uprawnien do uzyskania swiadczenia. HPE Tech Care wykracza poza tradycyjne
wsparcie poprzez ogdélne doradztwo techniczne w zakresie obstugi, zarzadzania i zabezpieczenh obstugiwanych produktéw.
Najwazniejsze punkty sprzedazy

¢ Dostep do doswiadczonych ekspertéw

¢ Ogdlne doradztwo techniczne

Produkt:

Nazwa: HPE Tech Care 4 Years Essential WDMR ML110 Genl0 Service

Opis: HPE Pointnext Tech Care Essential Service with Defective
Media Retention - Rozszerzona umowa serwisowa - czesci i
robocizna - 4 lata - u uzytkownika - 24x7 - czas reakgcji: 4 godz
- dla P/N: P21440-291, P21440-371, P21440R-001,
P21449-291, P21449-371, P21449-AA1, P21449R-001

EAN: 4549821449507

Gwarancja producenta:
Ogdlne

tacznie z obstuga:
Lokalizacja:

Okres petnego kontraktu:
Czas reakgcji:

Dostepnos¢ obstugi:
Szczegoty

Obstuga i wsparcie:

Brak gwarancji

Czesci i robocizna

U uzytkownika

4 |ata

4 godziny

24 godziny dziennie / 7 dni w tygodniu

Rozszerzona umowa serwisowa - czesci i robocizna - 4 lata - u
uzytkownika - czas reakcji: 4 godz - dostepnosé: 24 godziny
dziennie / poniedziatek-niedziela

Wsparcie techniczne - konsultacja telefoniczna - 4 lata - czas
reakcji: 15 min - dostepnos¢: 24 godziny dziennie /
poniedziatek-niedziela

Wsparcie techniczne - zdalna diagnostyka - 4 lata

Update nowego wydania - 4 lata

Informacja o produkcie - internetowy dostep do bazy informacji
- 4 lata
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Informacja o kompatybilnosci
Zaprojektowany dla:

Dane techniczne przekazywane nam sg przez firmy trzecie do celéw informacyjnych. Nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci
za zawarte w nich ewentualne btedy.

Zachowanie wadliwych nosnikéw - 4 lata

P/N: 872305-B21, 872305-B21#0D1, 872305-B21#ABA,
872305-B21#ABG, 872305-B21#AB]J, 872305-B21#ABZ,
872305-B21#AC4, 872305-B21#ACC, 872305-B21#ACE,
872305-B21#AC], 872305-B21#ACQ, 872305-B21#AK],
872305-B21#AR8, 872305-B21#B19, 872305R-B21,
872307-B21, 872307-B21#0D1, 872307-B21#ABA,
872307-B21#ABG, 872307-B21#AB]J, 872307-B21#ABZ,
872307-B21#AC4, 872307-B21#ACC, 872307-B21#ACE,
872307-B21#AC], 872307-B21#ACQ, 872307-B21#AK],
872307-B21#AR8, 872307-B21#B19, 872307R-B21,
872309-B21, 872309-B21#0D1, 872309-B21#ABA,
872309-B21#ABG, 872309-B21#AB]J, 872309-B21#ABZ,
872309-B21#AC4, 872309-B21#ACC, 872309-B21#ACE,
872309-B21#AC), 872309-B21#ACQ, 872309-B21#AK],
872309-B21#AR8, 872309-B21#B19, 872309R-B21,
878450-001, 878450-031, 878450-291, 878450-371,
878450-421, 878450R-001, 878450R-371, 878452-001,
878452-031, 878452-291, 878452-371, 878452-421,
878452-AA1, 878452R-001, 878452R-371, PO3685R-425,
P03687R-375, P10806-001, P10806-291, P10806-371,
P10806-AA1, P10806R-001, P10811-001, P10811-291,
P10811-371, P10811-421, P10811-AAl, P10811R-001,
P10812-001, P10812-291, P10812-371, P10812-421,
P10812-AA1, P10812R-001, P10813-001, P10813-291,
P10813-371, P10813-421, P10813-AAl, P10813R-001,
P19116-001, P19116R-001, P21438-421, P21439-001,
P21439-291, P21439-371, P21439-421, P21439-AA1,
P21439R-001, P21440-001, P21440-291, P21440-371,
P21440-421, P21440R-001, P21449-001, P21449-291,
P21449-371, P21449-421, P21449-AA1, P21449R-001
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