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HPE 5y 24x7 IMC Std and Ent
Add E- FC SVC HP IMC Std and
Ent Addition E- 24x7 SW phone
supp

Cena brutto 5 852,42 zł

Cena netto 4 758,06 zł

Dostępność Dostępny

Czas wysyłki 1-3 dni

Numer katalogowy 2129038

Kod producenta U4BA1E

Opis produktu
 Opis
HPE Foundation Care to podstawowe usługi serwisowe, które zostały przygotowane w celu zminimalizowania przerw w
działaniu infrastruktury sprzętowej IT klienta. Są one świadczone w odpowiedzi na zgłoszenie klienta, jako reakcja na
zaistniałe incydenty.
Produkt:
Nazwa: HPE 5y 24x7 IMC Std and Ent Add E- FC SVC HP IMC Std and

Ent Addition E- 24x7 SW phone supp
Opis: HPE Foundation Care Software Support 24x7 - Wsparcie

techniczne - dla HPE Intelligent Management Center Standard
and Enterprise - konsultacja telefoniczna - 5 lata - 24x7 - czas
reakcji: 2 godz

EAN:  
Gwarancja producenta: Brak gwarancji
 Ogólne
Typ: Wsparcie techniczne
Łącznie z obsługą: Konsultacja telefoniczna
Okres pełnego kontraktu: 5 lata
Czas reakcji: 2 godziny
Dostępność obsługi: 24 godziny dziennie / 7 dni w tygodniu
 Oprogramowanie
Tytuł oprogramowania: HPE Intelligent Management Center Standard and Enterprise
 Szczegóły
Obsługa i wsparcie: Konsultacja telefoniczna - 5 lat - czas reakcji: 2 godziny -

dostępność: 24 godziny dziennie / poniedziałek-niedziela
Konsultacja za pośrednictwem poczty elektronicznej - 5 lat -
dostępność: 24 godziny dziennie / poniedziałek-niedziela
Faks na żądanie - 5 lat - dostępność: 24 godziny dziennie /
poniedziałek-niedziela
Dodtęp do internetowej bazy wiedzy - 5 lat
Aktualizacja nowych wydań - 5 lat

Dane techniczne przekazywane nam są przez firmy trzecie do celów informacyjnych. Nie ponosimy żadnej odpowiedzialności
za zawarte w nich ewentualne błędy.
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