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Link do produktu: https://www.ctistore.pl/hpe-3y-nbd-exch-hp-19xx-swt-pdt-fc-svc-hp-19xx-switch-products-9x5-hw-supp-with-

HPE Tech Care

Service

Opis produktu

Opis

nbd-hw-exchange-9x5-sw-phone-supp-p-208282.html

HPE 3y NBD Exch HP 19xx Swt
pdt FC SVC HP 19xx Switch
products 9x5 HW supp with
NBD HW exchange 9x5 SW
phone supp

Cena brutto 186,06 zt
Cena netto 151,27 zt
Dostepnos¢ Dostepny
Czas wysyiki 1-3 dni
Numer katalogowy 2126199
Kod producenta U3LN7E

HPE Foundation Care to podstawowe ustugi serwisowe, ktére zostaty przygotowane w celu zminimalizowania przerw w
dziataniu infrastruktury sprzetowej IT klienta. Sg one Swiadczone w odpowiedzi na zgtoszenie klienta, jako reakcja na

zaistniate incydenty.
Produkt:
Nazwa:

Opis:

EAN:

Gwarancja producenta:
Ogédlne

tacznie z obstuga:
Lokalizacja:

Okres petnego kontraktu:

Czas reakgcji:
Dostepnos¢ obstugi:
Szczegoty

Obstuga i wsparcie:

HPE 3y NBD Exch HP 19xx Swt pdt FC SVC HP 19xx Switch
products 9x5 HW supp with NBD HW exchange 9x5 SW phone
supp

HPE Foundation Care Next Business Day Exchange Service -
Rozszerzona umowa serwisowa - wymiana - 3 lata - wysytka -
9x5 - czas reakcji: NBD

Brak gwarancji

Wymiana

Wysytka

3 lata

Nastepny dzien roboczy

9 godzin dziennie / 5 dni w tygodniu

Rozszerzona umowa serwisowa - wymiana - 3 lata - wysytka -
czas reakcji: nastepny dzien roboczy - dostepnos¢: 9 godzin
dziennie / poniedziatek-pigtek

Wsparcie techniczne - zdalna diagnostyka - 3 lata

Wsparcie techniczne - konsultacja telefoniczna - 3 lata -
dostepnos¢: 24 godziny dziennie / poniedziatek-niedziela
Update nowego wydania - 3 lata

Informacja o produkcie - internetowy dostep do bazy informacji
- 3 lata

Dane techniczne przekazywane nam sa przez firmy trzecie do celdw informacyjnych. Nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci

za zawarte w nich ewentualne btedy.
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