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HP Care Pack 3 lata
PickupReturn dla Notebookéw
1/1/0

Cena brutto 16,24 zt

Cena netto 13,20 zt

Dostepnos¢ Dostepny
HP Care Pack

Numer katalogowy 1424671

Kod producenta UK707A

Kod EAN 884420301066

Opis produktu

Opis
Ustuga HP Care Pack Pick-Up and Return zapewnia wysokiej klasy obstuge serwisowg urzadzenia we wskazanym przez HP
centrum serwisowym oraz zdalne wsparcie telefoniczne. Ustuga obejmuje naprawe lub wymiane urzadzenia w punkcie
serwisowym, czesci, robocizne oraz transport zwrotny urzadzenia do klienta.
Najwazniejsze punkty sprzedazy
e Zdalna pomoc i diagnostyka problemu
HP zapewnia podstawowg pomoc telefoniczng dziatu wsparcia technicznego, w zakresie eksploatacji produktu oraz
przy diagnozowaniu i rozwigzywaniu problemu.
¢ Wsparcie techniczne i materiaty
W przypadku probleméw, ktére, zgodnie z oceng HP, nie moga by¢ rozwigzane zdalnie, autoryzowany przedstawiciel
HP w centrum serwisowym zapewni wsparcie techniczne dla objetego umowg uszkodzonego urzadzenia, po jego
otrzymaniu przez centrum serwisowe. HP dostarcza obstugiwane przez siebie czesci i materiaty niezbedne do naprawy
urzadzenia objetego umowa i zapewnienia jego normalnej pracy. HP moze, wedtug wiasnego uznania, zdecydowac sie
na wymiane produktu zamiast jego naprawy.

Produkt:

Nazwa: HP Care Pack 3 lata PickupReturn dla Notebookéw 1/1/0

Opis: HP Care Pack Pick-Up and Return Service - Rozszerzona
umowa serwisowa - czesci i robocizna (do gwarancja 1/1/0) (do
CPU) - 3 lata - od drzwi do drzwi - 9x5 - dla ProBook 430 G7,
44X G7, 44X G8, 450 G5, 455r G6, 45X G6, 45X G7, 45X G8,
470 G2, 470 G5

EAN: 0884420301066

Gwarancja producenta: Brak gwarancji

Ogédlne

tacznie z obstuga: Czesci i robocizna

Lokalizacja: Od drzwi do drzwi

Optata zwrotna: Na koszt producenta

Okres petnego kontraktu: 3 lata

Dostepnos¢ obstugi: 9 godzin dziennie / 5 dni w tygodniu

Czesci zamienne: CPU

Konfiguracja zastepcza: Gwarancja 1/1/0

Szczegoty

Obstuga i wsparcie: Rozszerzona umowa serwisowa - czesci i robocizna - 3 lata - od
drzwi do drzwi - dostepnos¢: 9 godzin dziennie / poniedziatek-
pigtek

Wsparcie techniczne - konsultacja telefoniczna - 3 lata -

dostepnos¢: 9 godzin dziennie / poniedziatek-pigtek

Wsparcie techniczne - zdalna diagnostyka - 3 lata
Informacja o kompatybilnosci
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Zaprojektowany dla:

HP 470 G7 Notebook, 470 G8 Notebook

HP ProBook 430 G2 Notebook, 430 G5 Notebook, 430 G6
Notebook, 430 G7 Notebook, 440 G5 Notebook, 440 G6
Notebook, 440 G7 Notebook, 440 G8 Notebook, 445 G6
Notebook, 445 G7 Notebook, 445 G8 Notebook, 445r G6
Notebook, 450 G5 Notebook, 450 G6 Notebook, 450 G7
Notebook, 450 G8 Notebook, 455 G6 Notebook, 455 G7
Notebook, 455 G8 Notebook, 455r G6 Notebook, 470 G2
Notebook, 470 G5 Notebook

HP ProBook x360 11 G1 Education Edition Notebook, 11 G3
Education Edition Notebook, 11 G4 Education Edition
Notebook, 11 G5 Education Edition Notebook, 435 G7
Notebook, 435 G8 Notebook, 440 G1 Notebook

Dane techniczne przekazywane nam sa przez firmy trzecie do celéw informacyjnych. Nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci

za zawarte w nich ewentualne btedy.
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